Hectronic

Wir sind die Hectronic Vertriebs- und Service GmbH - die Brlickenbauer zwischen Hectronic-Produkten und unseren Kunden.
Mit unserem Motto Verstehen — Beraten — Machen” bieten wir einen echten Mehrwert und sind seit unserer Grindung im Jahr
2013 zu einem erfolgreichen Partner flr innovative Komplettlésungen im Bereich Tanken geworden.

Unsere Niederlassungen sind in Berlin, Bremen, Diepholz, Leipzig, Mannheim und Oberhausen.

Was uns auszeichnet: Schnelle und unkomplizierte Entscheidungswege, flache Hierarchien — hier kennt jeder jeden,
ein vertrauensvoller Teamspirit sowie hohe Flexibilitat und Verantwortungsbewusstsein

Gemeinsam bewegen wir die Welt - Willkommen bei Hectronic!

T —

Technischer Support E-Mobility
(m/w/d) in Diepholz

Das erwartet Sie bei uns:

In unserer E-Mobility-Abteilung sind Sie der zentrale Ansprechpartner fir alle technischen Belange.

Sie sind fir folgende Aufgaben verantwortlich:

- Hotline-Betreuung per Telefon und Fernwartung: Sie sind die erste Anlaufstelle flir kundenrelevante technische Fragen.

- Technische UnterstUtzung der Vertriebs- und Servicekollegen sowie Partner: Sie sind die technische Schnittstelle und

unterstltzen intern und extern bei fachlichen Fragestellungen.

- Disposition unserer Servicetechniker: Sie planen und koordinieren Einsatze fir Reparaturen und Wartungen —

effizient und kundenorientiert.

Das bringen Sie mit:

Sie verfligen Uber eine solide technische Grundausbildung und zeichnen sich durch folgende Qualifikationen aus:

Abgeschlossene Ausbildung im [T-Bereich z. B. Fachinformatik, IT-Systemelektronik etc.

Sehr gutes technisches Verstandnis, insbesondere in den Bereichen Hardware, Software und Netzwerktechnologien
Freude am Kundenkontakt und die Motivation, fachliche Kenntnisse stetig zu erweitern und direkt im Alltag einzusetzen
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Hohe Auffassungsgabe, Belastbarkeit, Zuverldssigkeit, Genauigkeit sowie eine starke Teamfahigkeit

Was wir fiir Sie tun, damit Sie erfolgreich sein konnen:

Zukunftssicheres Arbeitsverhdltnis in einem wachsenden, stabilen Unternehmen

Moderne Arbeitsausristung — von leistungsstarken Workstations bis hin zu mobilen Endgeraten
Flexible Arbeitszeiten mit hybrider Arbeitsmdaglichkeit

Vielfaltige Benefits

Individuelle Weiterbildungskonzepte, um lhre Fachkompetenz stetig zu erweitern

Ein motiviertes und engagiertes Team, das Sie herzlich willkommen heif3t

Bereit, Teil unseres Teams zu werden?

Wenn Sie passioniert fur Technik sind, Freude am Kundenaustausch haben und in einem dynamischen
und zukunftsorientierten Unternehmen arbeiten mdchten, dann sind Sie bei uns genau richtig!

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per Mail an koch@hectronic.de
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